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10.

OBJETIVOS DE LA CONSULTORIA

Desarrollar todos los estudios técnicos y econdmicos necesarios para la fijacion de la proxima
estructura tarifaria de distribucién, comercializacién y alumbrado publico.

Analizar las férmulas tarifas vigentes e identificar las fallas de disefio que afectaron los resultados
ylo recuperacion del IMP de ENSA, obteniendo las diferencias econémicas resultantes durante el
cuatrienio 2022-2026.

Verificar que las férmulas tarifarias propuestas para el cuatrienio 2026-2030 reconozcan de manera
justa y acorde a la correcta aplicacion de las metodologias regulatorias, con base en criterios de
eficiencia que rigen el sector electrico en Panama.

Identificar oportunidades o riesgos potenciales con la suficiente antelacion que nos permita
participar de forma activa en el proceso de definicion del Régimen Tarifario y del célculo del Ingreso
Maximo Permitido (IMP) para la empresa, ejemplo: Inserciébn de Generacion Distribuida, por
Eficiencia Energética, Pérdidas no técnicas no gestionables, incremento de los niveles de
autoconsumo y movilidad eléctrica, etc.

Identificar y alertar acerca de los riesgos potenciales con la suficiente antelaciéon ante solicitudes
de informacion y procedimientos del regulador, cumplimiento de tiempos, entre otros posibles fallos
de forma que, durante el proceso de revisién tarifaria para la empresa, pudiesen significar
incumplimientos potencialmente perjudiciales.

Lograr la fijacibn de una estructura tarifaria que permita la recuperacion apropiada del IMP
aprobado, minimizando riegos de demanda y clientes y reconociendo todos los costos e inversiones
asociadas al servicio.

Apoyar en la sustentacion de criterios de de adecuacion y/o contextualizacidbn a Panama en relacion
al entorno de las empresas comparadoras, como lo son las zonas rojas y su afectacion al porcentaje
de pérdidas global para el reconocimiento de estas pérdidas no gestionables por la tarifa.

Analizar la estrategia de recuperacién de IMP por segmento de tarifas de tal forma que se garantice
la recuperacion correcta de IMP considerando la entrada de generacion distribuida de clientes y
eficiencia energética, clientes prepago, o el efecto de distintas opciones tarifarias por separado.
Revisar las estructuras tarifarias existentes y sefialar mejoras que simplifiquen la aplicacion y
comprension por parte del cliente, ya sea en opcién post pago o prepago, considerando la opcién
de nuevos servicios que pudiera prestar la empresa.

Referenciar tendencias regulatorias afines a las teméticas tratadas como parte de la sustentacion
de los analisis.

ANTECEDENTES

ENSA es una de las tres empresas distribuidoras de energia eléctrica que resultaron de la privatizacion del
sector eléctrico de Panaméa en 1998. El marco legal del sector esta contemplado en la Ley N° 6 de 3 de
febrero de 1997 y demas resoluciones emitidas por el Ente Regulador, y cuyo contrato de concesién No.71-
13 vence a mas tardar el 21 de octubre de 2027.

De acuerdo con el modelo de privatizacion establecido, cada cuatro afios se revisa todo el pliego tarifario.
Los cargos de distribucion y comercializacion (VAD) se definen con base en un Ingreso Maximo Permitido
(IMP) calculado por el Regulador (ASEP) con base en empresas comparadoras. Los cargos de
abastecimiento son un pass-through y se definen con base en los costos de compra de energia de la
distribuidora, siguiendo los lineamientos aprobados por resolucion en el Reglamento de Distribucién y
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Comercializacion, en su TITULO IV: REGIMEN TARIFARIO DEL SERVICIO PUBLICO DE DISTRIBUCION
Y COMERCIALIZACION.

A la fecha se mantienen fallas estructurales motivadas por el impulso de la generacién distribuida cuyos
lineamientos estan contenidos en el Procedimiento para Autoconsumo con Fuentes Nuevas, Renovables y
Limpias, y la eficiencia energética definida por Ley 69 del 12 de octubre de 2012 de Uso Racional y Eficiente
de Energia (UREE), los cuales requieren sen estructurados coherentemente dentro de la estructura tarifaria
para mitigar riegos en cuanto a la recuperacion del VAD.

La préxima revision tarifaria a desarrollarse estara vigente del 1 de julio del 2026 hasta el 30 de junio del
2030. A continuacién, se hace un resumen de los principales elementos de las revisiones tarifarias anteriores.

1. Primer Periodo Tarifario 2002-2006

En el primer periodo tarifario la ASEP definié cinco areas representativas, tomando como pardmetro de
clasificacién la densidad de consumo de energia eléctrica medida en Gwh/km2: muy alta densidad, alta
densidad, media densidad, baja densidad y muy baja densidad.

Para cada area representativa la ASEP defini6 una empresa similar. Las empresas seleccionadas eran
empresas que presentan datos generales, técnicos y econémicos a la Comision Federal Reguladora de
Energia de Estados Unidos (FERC). Con la informacion de estas empresas la ASEP determiné los costos
de la empresa eficientes.

2. Segundo Periodo Tarifario 2006-2010

En el segundo periodo tarifario, la ASEP definié tres areas representativas, basados en un parametro de
densidad lineal de los clientes, expresado en términos de clientes por km de circuitos de media tensién. Las
areas definidas fueron:

Rango de Densidad (clientes / km-

Area Representativa circuito de mt)

Alta Densidad Mayor o igual a 125
Media Densidad Mayor de 50 y menor de 125
Baja Densidad Menor o igual a 50

En este periodo tarifario la ASEP seleccioné 100 empresas similares de la FERC clasificadas segun area
representativa asi: 23 en areas de alta densidad, 52 en areas de media densidad y 25 en &reas de baja
densidad. Mediante un analisis de regresion la ASEP determind las ecuaciones de eficiencia por area
representativa.

3. Tercer Periodo Tarifario 2010-2014

En la tercera revision tarifaria, la ASEP definié una sola area representativa. En esta ocasion, la ASEP
seleccioné 79 empresas similares de la FERC utilizando para ello los siguientes criterios: i) elimind las
empresas de las FERC con problemas en la informacién presentada (falta de datos, errores evidentes, etc.)
y ii) calculo un indice de eficiencia relativa y determiné que sélo iba a utilizar las empresas que tuvieran un
nivel de eficiencia superiores a la mas ineficiente de Panama (EDEMET). Asi, la lista bajé de 323 a 120 y
luego a 79 empresas.
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La ASEP sustenta la utilizacién de empresas de la FERC en que, en general, tienen una larga historia de
prestacion de servicios regulados y se consideran eficientes. Ademas, las empresas de Panama comparten
con las de Estados Unidos los niveles de tensiones y criterios de disefio de sistemas de distribucién, lo que
lleva a tener una estructura similar de redes (distribucion monofasica, niveles de voltaje y de frecuencia) y,
por tanto, de activos y costos asociados.

4. Cuarto Periodo Tarifario 2014-2018

En la cuarta revision tarifaria la ASEP definié una sola area representativa, nuevamente, por considerarlo
adecuado. En esta ocasion, la ASEP selecciono 90 empresas comparadoras.

Se logr6 la inclusion de un porcentaje de perdidas reconocida adicional por las areas No gestionables,
mediante la admision del “Reconocimiento de Pérdidas en Zonas Rojas” como areas con problemas
socioeconomicos donde se concentran las pérdidas no técnicas. En tal sentido se reconoce que existen
Pérdidas No Técnicas en areas denominadas zonas rojas, no gestionables por la empresa de distribucion,
gue son de alta peligrosidad, con altos niveles de reincidencia en hurtos, vandalismo, conexiones ilegales,
entre otras acciones, que derivan en un perjuicio directo y econdmico para la empresa distribuidora.

Las estructuras de tarifas mantuvieron costos fijos bajos, frente a los costos variables dependientes de
consumo y demanda.

5. Quinto Periodo Tarifario 2018-2022

La aplicacion para la quinta revision tarifaria la ASEP incorporé la revisién de inversiones a partir de lo
estipulado en la resolucion AN 11119-Elec en términos de informacion, a partir de lo cual, ademés de las
revisiones y consideraciones de “eficiencia de las inversiones”, incorporé un componente subjetivo
denominado “asimetria de la informacion”.

Si bien es cierto se traté de corregir las fallas en el disefio de las tarifas a los clientes acogidos al
procedimiento de autoconsumo, esto finalmente no fue abordado y la ASEP instruyé que este tema quedara
para la préxima revision.

Se aprob6 un crecimiento gradual en cuanto al cargo por potencia de generacion (CPG) a los clientes no
regulados y la consideracion de elementos relativos a la reserva de confiabilidad y pérdidas de potencia de
transmision. Otro aspecto introducido guarda relacion al tratamiento de clientes con posibilidad de
transferencia de carga, que serian aquellos clientes que estan conectados a la red de distribucién en dos
puntos y que una de dichas conexiones es para aumentar la confiabilidad del cliente.

Por dltimo, en el tema de las Pérdidas No Técnicas no gestionables, la propuesta de ENSA a la ASEP la
considerd excesiva. La ASEP acept6 que hay problemas de seguridad en muchas de las areas, aunque indico
las condiciones de inseguridad no son iguales, por lo que no acepté reconocerlas para todas las zonas rojas
sugeridas. Ademas, la ASEP exige que ENSA aporte informacion adicional que justifique que una
determinada area sea considerada como zona de alta peligrosidad, distinto al que guarda relacién con tener
un nivel de pérdidas de energia alto.

6. Sexto Periodo Tarifario 2022-2026
a) Solicitud de Revision Extraordinaria
Para el 2020 ENSA gestiond de cara a la ASEP la necesidad de una revision extraordinaria producto de las

afectaciones producto del Estado de Emergencia Nacional por Covid-19 considerando distintos aspectos
como, incremento significativo de pérdidas, incapacidad de la distribuidora de gestionar cortes por mora,
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afectacion por la moratoria, reduccién del consumo de los clientes, etc. Dicha propuesta no fue aceptada por
el regulador por calificar las afectaciones como “no grave” en términos financieros.

Para la fecha en que se gestion6 dicha revisién extraordinaria, se estimaron afectaciones producto de
Emergencia Nacional por COVID-19 sélo en el primer semestre (enero-junio 2020), por el orden de los
B/.9,102,381 entre ingresos dejados de percibir y sobrecostos técnicos, para la cual se recomendaba una
metodologia de compensacion semestral iniciando a partir del primer semestre 2021.

Se dejé claro a la ASEP que, desde la perspectiva de ENSA, las afectaciones si se calificaban como graves,
y que la propuesta compartida era apenas una parte de las implicaciones, toda vez que durante y después
del Estado de Emergencia, ENSA presenté distintas medidas de mitigacion (modificaciones regulatorias,
dispensas regulatorias, etc.).

ENSA respetando la potestad de la ASEP en determinar la pertinencia de abordaje de estos temas en la
futura revision tarifaria de julio 2026 a junio 2030, requiere que se incorporen en la proxima revisién las
desviaciones motivadas por fuerza mayor, principalmente las que deviene de la i) reduccién del consumo de
energia y potencia, ii) deterioro de pérdidas no técnicas y iii) incremento de cartera incobrable.

b) Revision tarifaria Ordinaria

En la Sexta y mas reciente revision tarifaria realizada, se dieron diversas situaciones tales como: ejecucion
tardia de 15 meses, modificacion en las “ecuaciones eficientes”, no reconocimiento de efectos por el evento
de fuerza mayor COVID-19, intento de captura de la mayor eficiencia de la empresa distribuidora en
Operacién y Mantenimiento y Gastos Administrativos, reiteracion del uso del componente subjetivo “asimetria
de la informacién” ahora generalizado en 10% y no consideracién del concepto “eficiencia de inversiones”,
aunque éste Ultimo habria de considerar que los proyectos productos de licitaciones debiera contar
automaticamente con un reconocimiento “eficiente”.

Adicionalmente, se dieron diversos cambios a la estructura tarifaria y aplicacién de cobros, motivados
principalmente para suavizar los saltos en tarifas de baja tension simple, asi como cambios en las franjas
horarias para incentivar, en particular, la carga de vehiculo eléctricos.

El esquema de tarifa de baja tension simple pasé de un esquema de escalones a un esquema de bloques de
consumo, donde los cargos propuestos se aplican a cada bloque de energia de manera separada. Este
modelo, creo la necesidad de transformar los cargos de abastecimiento para poder mantener el volumen de
ingresos por abastecimiento que son cobrados en tarifa.

En el concepto horario, la franja fuera de punta fue dividida en dos franjas nuevas, fuera de punta media y
fuera de punta baja; esto con la idea de dar una mas fuerte sefal de precio para poder desplazar la curva de
carga a horas de bajo consumo. También en el grupo de tarifas horarias, fue afiadida una versién de tarifa
sin demanda maxima horaria, enfocada principalmente para los clientes residenciales que y con perspectiva
a poder realizar la recarga de carros eléctricos. Se definio, se establecié un procedimiento para estaciones
de carga de vehiculos eléctricos de privados, abierto a los clientes y bajo propiedad de la empresa
distribuidora. Este ultimo tomando como referencia la recién incluida tarifa baja tension horaria sin demanda
maxima, BTSH.

Como parte del procedimiento del pliego tarifario se establecié un nuevo procedimiento de compensacion de
excedentes para ser utilizado Unicamente en los clientes horarios. Esto con la intencidn de que este segmento
de clientes no tenga un doble beneficio en su facturacion (sefial de precio y compensacion por inyeccion de
energia)
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Ill.  ALCANCE DE LOS TRABAJOS

Con la presente consultoria EL CONTRATISTA debe cubrir las actividades descritas en 3 (tres) segmentos
de forma ordenada y bien estructurada, cuya orientacion debe apegarse, pero sin limitarse a los siguientes:
A) Aspectos Regulatorios, B) Maximizacion del Ingreso Maximo Permitido, y C) Propuesta de un Pliego
Tarifario que Recupere la totalidad del Ingreso Maximo Permitido. EL CONTRATISTA debera proponer un
plan de trabajo que integre todos aspectos como se presenta en el presente documento. Los segmentos a
manera de resumen ejecutivo se describen a continuacion:

1. Descripcion General de los segmentos de alcance

A. Aspectos Regulatorios

El alcance de los aspectos regulatorios incluye:

* Para esta actividad EL CONTRATISTA debera suministrar un referenciamiento (benchmarking)
de los principales mercados en temas regulatorios especificos en los que ENSA emita propuestas.
Esto Indicando y sin limitarse a las realidades de otros paises, esquemas de estructura, evolucion
histérica, periodos de cambios; y tomando en cuenta regiones de estudio como siguen:

o Latinoamérica (2 paises): México o Brasil, y Chile
o Estados Unidos (1 minimo): CAISO o PIJM
o Europa (1 minimo): Reino Unido, Espafia o Alemania

* Por otro lado, EL CONTRATISTA también debera brindar una asesoria completa y presentar
revision a propuestas regulatorias detalladas para los temas indicados y que deberan introducirse
en el Reglamento de Distribucion y Comercializacion convenientemente.

* Apoyo y asesoria en comunicaciones al regulador referentes a las propuestas regulatorias
anteriores.

Esta parte se debe tramitar con prioridad dentro del cronograma por parte de EL CONTRATISTA para el
suministro de las propuestas en los primeros meses a la ASEP, considerando como fecha inicial la firma del
contrato.

B. Maximizacion del IMP

En esta actividad el alcance a considerar por EL CONTRATISTA, pero sin limitarse seran los
siguientes:

+ Mitigacion de Riesgos relativos a las Variables que afectan el IMP.

* Asesoriay apoyo a la estructura de la Propuesta regulatoria de célculo IMP 2026-2030.

+ Asesoria y apoyo en la identificacion de empresas comparadoras y ecuaciones eficientes base
para la determinacion del IMP 2026-2030.

* Asesoria y apoyo en la determinacién de la tasa de rentabilidad a considerar en el IMP 2026-
2030

» Asesoria y apoyo en comunicaciones al regulador referentes a IMP 2026-2030.

» Asesoriay apoyo en el analisis y presentacion estructurada de contrargumentacion de propuesta
ASEP de IMP 2026-2030.

C. Propuesta de un Pliego Tarifario y Disefio de Tarifas
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En esta fase el alcance a considerar por EL CONTRATISTA, pero sin limitarse seran los siguientes:

» Determinacion de estructura tarifaria que incluya las propuestas regulatorias presentadas.

» Determinacion de caracterizaciones de carga utilizando datos suministrados.

» Aplicacion y recuperacién de subsidios “cruzados” de tal forma que no se generen faltantes.

* Propuesta de tarifa (actuales y nuevos tipos de cliente / componentes) (movilidad, propuesta
autoconsumo, otros).

+ Gestion de apoyo y asesoria en propuesta regulatoria de Reserva Tarifaria (ej. Manejo CVC,
Perdidas de Distribucion y otros cargos).

»  Verificar que bajo los supuestos definidos si se logra la recuperacion con la estructura tarifaria
aprobada, y detallando los supuestos utilizados para realizar evaluacion de aquellos aspectos a
los que seria sensible y que generaria pérdidas por estructura aprobada.

» Gestion de apoyo y asesoria en comunicaciones al regulador referentes a Tarifas 2022-2026.

* Analisis y presentacion estructurada de contrargumentacion de propuesta ASEP de Tarifas
2026-2030.

2. Descripcién Detallada de los segmentos de alcance

A continuacion,

de forma mas detallada se presentan los detalles del alcance dentro de cada uno de los

segmentos anteriormente presentados.

A. Aspectos Requlatorios

A.l.Referenciamiento (Benchmarking)

El referenciamiento requerido trata los temas relativos a nuevas tecnologias, nuevos servicios integrados
a la gestion de una red inteligente y clientes autoabastecidos, asi como de flexibilidad tarifaria y/o
criterios aplicables a la calidad del suministro, como sigue:

a. Aspectos relativos a Conceptos por implementacion de nuevas tecnologias a referenciar desde la
perspectiva distribucién son:

Vii.
viii.
iX.
X.
Xi.

Servicio autoconsumo individual renovable prepago (paneles solares en modalidad prepago
a clientes en areas alejadas).

Tarifa para la Movilidad Eléctrica propiedad de la distribuidora.

Uso de Sistemas de Almacenamiento (baterias) y su reconocimiento tarifario.
Respuesta de la demanda y prestacion de servicios complementarios.
Auto-generacion distribuida.

Medicién Inteligente.

Sistemas aislados - Criterios especificos.

Modelos de negocio: prepago / post-pago / otros que pudiese generar la distribuidora.
Esquemas de cobro por importe fijo y plazos de contrato definido.

Modelos de facturacion y compensacién para autoconsumo.

Categorizacion de las tarifas por uso, zona, nivel de consumo, etc.

b. Flexibilidad de tarifas: cubriendo aspectos en cuanto al disefio y ajuste, aspectos utilizados para
aplicacion criterios de revisién y actualizacion de tarifas.

c. Calidad / cobertura: Desmontaje progresivo de las penalidades regulatorias por calidad, y
establecimiento de marco regulatorio que premia la calidad y las inversiones para calidad.

d. Distribucion en sistemas aislados (costos de operacion especificos). Aspectos para inclusion en
tarifa de costos de O&M especificos (atencion en islas) y tipos de tarifas especifica.

e. Establecimiento de Sandbox regulatorios que permitan la implementacion de planes piloto en zonas
definidas o con clientes voluntarios.
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A.2.Levantamiento de propuestas regulatorias que deben ser presentadas a la ASEP y ser

consideradas dentro de la propuesta de Régimen Tarifario

EL CONTRATISTA debera suministrar propuestas de modificacion al Reglamento de Distribucién y
Comercializaciéon, asi como nuevas incorporaciones conforme al cuadro indicado. Parte de la
sustentacion debe incluir el referenciamiento internacional.

a.

b.

—h

Propuesta de modificacién de tarifa exclusivamente dirigida a la Movilidad Eléctrica, que incluya
cargos 100% energizados (sin fijos).

Figura de comercializador de energia a Clientes No Regulados. Revision de antecedentes de la
region. Implicancias para las empresas de distribucion para la gestion de clientes no regulados.
Propuesta dirigida a la Generacién distribuida (clientes acogidos al procedimiento de autoconsumo).
Incluyendo esquemas de cobro de componente Alumbrado Publico y utilizando net billing.

Disefiar e incluir en el reglamento aspectos relativos a la Medicién Inteligente, para que procesos
ya estén considerados (toma de lectura, gestion de comprobante de lectura, etc.)

Criterios y metodologias aplicables en el calculo, seguimiento y validacién de la Reserva Tarifaria.
Propuesta integral de disefio tarifario orientado a la incorporacion de cargos para recuperacion del
VAD del tipo cargo fijo por demanda para todos los segmentos tarifarios, considerando el efecto
que producen aspectos como la generacion distribuidora, la eficiencia energética, el ahorro
energético, respuesta de la demanda y otros.

B. Maximizacion del IMP

B.1.Balance econdmico y de disefio de la Revision Tarifaria 2022-2026.

Se requiere que dadas las condiciones reales de cada afio y dentro del contexto real, se detecten los
ingresos y las pérdidas generadas por fallas de proyeccion de variables o temas estructurales en el
pliego tarifario vigente en términos econémicos.

Se debe considerar que la tarifa entré de forma tardia e incluyé un periodo de suspension tarifaria que
puso en pausa el periodo de aplicacién de la tarifa desde octubre 2024.

Se debe estructurar de forma tal que se evidencie si las desviaciones fueron mayormente pronunciadas
en algun segmento tarifario en particular y si hay lugar a una recuperacion de ingresos no recuperables.

Se debe cuantificar en que proporcion la definicion tardia de la tarifa previa, afect6 la ejecucion de
inversion total de la empresa, considerando que durante los primeros 12 meses del periodo no se tenia
una sefial exacta del volumen de inversion que se debia estar generando para estar en linea con el IMP
aprobado.

EL CONTRATISTA debe verificar que bajo los supuestos definidos se logré la recuperacién con la
estructura tarifaria aprobada. Se debe indicar si los pesos y criterios aprobados por el Regulador
estuvieron bien repartidos y no se pierden ingresos por estructura aprobada. Igualmente debe revisar
si se recuperan los subsidios y los montos que quedan sin recuperarse, haciendo hincapié en el
descuento para jubilados.

Se debe cuantificar el efecto de reduccidon de volumen de energia por utilizar la energia neta en el
segmento de clientes autoconsumo y si la tarifa y su recuperacion fueron afectados por el rapido
aumento de clientes con fuentes nuevas renovables y limpias.

B.2.Andlisis de Oportunidades y Riesgos de la Revision Tarifaria 2026-2030.
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Antes de iniciar el formal proceso incluido y requerido como parte de la revision, se tendra que evaluar
en anticipacién una primera propuesta base para alinear las expectativas del proceso de revisién
tarifaria. Esto debera incluir como minimo y sin limitarse a los siguientes puntos:

a.

Analizar el entorno mundial, respecto a la implementacion de nuevas tecnologias de
autoconsumo, medicion inteligente, comercializacién prepagada, operacién de redes de
distribucion y programas de eficiencia energética, proponiendo oportunidades de negocio y
minimizando riegos.

Siguiendo el procedimiento de seleccién utilizado por la ASEP, actualizar la base de datos de
las empresas de la FERC y definir las nuevas empresas comparadoras. Verificar parametros
adicionales como implementacién de programas de eficiencia energética y autoabastecimiento
de clientes.

Evaluar la seleccion de las empresas comparadoras con base a criterios estadisticos, analisis
multivariado, o similar, con miras a maximizar los resultados de tarifa generando argumentos
para inclusiéon o exclusion de empresas.

Andlisis del impacto de las diferencias en el nivel de cobrabilidad de las empresas de Estados
Unidos y Panama. Proponer metodologia de célculo de porcentaje de incobrabilidad razonable
a partir de las empresas de la FERC.

Andlisis del impacto de las diferencias en el nivel de pérdidas técnicas y no técnicas de las
empresas de Estados Unidos y Panama. Sustentar la necesidad de mantener un reconocimiento
adicional.

Andlisis de Impacto del Pronéstico de Consumo para los préximos 4 afios

Recalcular las férmulas de eficiencia y calcular un IMP para el periodo 2022-2026.

Identificar cambios en la metodologia de calculo del IMP que pueden representar oportunidades
de mejora en los resultados o riesgos para reducir el resultado.

Proporcionar todos los argumentos disponibles para sustentar los cambios propuestos.
Revision individual de variables que afecten el IMP:

» Determinacion de Base de Empresas Comparadoras.

» Determinacién de tasa de rentabilidad.

» Disefio y criterios aplicables (adaptado a Panamd&) de compensacion de pérdidas.

» Disefio y criterios aplicables (adaptado a Panama) de compensacion de costos a la
operacion.

» Disefio y criterios aplicables (adaptado a Panamd) de inversiones especiales fuera de

ecuaciones de eficiencia.

B.3.Calculo de la Tasa de Retorno

La Ley establece que la ASEP debe determinar una tasa de retorno razonable para la distribuidora
siempre dentro de una banda de +/-2% de la suma que resulta del promedio de los ultimos 12 meses de
la tasa de interés de los bonos del tesoro de Estado Unidos a 30 afios mas 8%. En el primer periodo
tarifario la ASEP definio la tasa en el medio de esta banda, es decir, no aplico el +/-2% que le permite la
Ley. En el Segundo aplico -.25% y desde el tercer periodo tarifario a la fecha, la ASEP aplic6 un -2.00%
sobre la suma del rendimiento de los bonos mas el 8%.

Periodo Tarifario

| I I v Vv VI
Eﬁgrgze'”éﬂi%%easggos del|  Ga506| 5.49%| 471%| 3.66% 2.94%
Riesgo Pais 8.00%| 8.00%| 8.00%| 8.00% 8.00%
A discrecion de la ASEP -0.25% -2.00% | -2.00% -2.00%
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Tasa de Retorno 14.45% | 13.24% | 10.71% 9.66% 8.94% 8.80%

a.

B.4.

Célculo previo a la aprobacion de la tasa por parte de la ASEP de la tasa de retorno aplicando por
lo menos dos metodologias distintas: WACC y DCF.

Verificar los célculos de la ASEP y hacer recomendaciones de cambios con su soporte. (depende
de la fecha en que la ASEP saque su valor, pero debe ser alrededor de octubre.)

Empresas comparadoras y ecuaciones eficientes

Para este punto se debera seleccionar tomando como referencia el periodo de datos indicado por ENSA
de forma preliminar y luego por ASEP como parametro de consulta publica y generar lo siguiente:

~0 o0 o

B.5.

Seleccién de empresas comparadoras eficientes

Creacion/Verificacion de analisis DEA

Establecimiento de muestra de empresas eficientes

Construccion de coeficientes de ecuaciones de eficiencia

Presentar las ecuaciones en la version 2018-2022 y 2022-2026. (Variables explicativas)
Contextualizacion de empresas y variables a realidad de Panama. Incluye validar si alguna empresa
que estadisticamente forma parte del grupo, pero por criterios externos aplica como exclusién.

Analisis de la propuesta de IMP.

Luego de recibida la primera version de metodologia de célculo de la ASEP se debera realizar un andlisis
de ésta que incluya, y sin limitarse a, lo siguiente:

a.
b.
c.

Verificar todos los calculos realizados por la ASEP.

Analizar y retroalimentar el plan de inversiones especiales 2026-2030

Verificar las inversiones reportadas y sus eficiencias de acuerdo con los Ultimos parametros
utilizados por ASEP. Validar la estructura y costos utilizados para evaluar la eficiencia de precio.
Lograr el reconocimiento de todos los costos de operacion, administracion y mantenimiento. Incluir
analisis de costos de Incobrabilidad, Costos de Seguridad Publica, Costos de mayores exigencias
de informacion y manejo de Redes, Costos De Agencias.

Reproduccion de célculos realizados en la determinacién del IMP por parte de ASEP

Confirmacién de los movimientos financieros con respecto al costo relativo de mano de obra y
materiales utilizados en el analisis.

Estructuracion de sustentos para resultados de proyeccién de consumo y clientes.

Con base en los estudios anteriores, hacer recomendaciones de cambios que mejoren los
resultados para la empresa como un mejor reconocimiento de activos y de costos eficientes.
Debera apoyar en las respuestas escritas, solicitudes especiales, y preparacion de recursos de
reconsideracion.

Sustentar la no utilizacién de coeficientes de asimetria, partiendo desde una mirada econémica y
de seguridad financiera para la empresa, ofreciendo alternativas para mitigar cualquier riesgo
regulatorio desde la perspectiva de la ASEP.

C. Propuesta de un Pliego Tarifario y Disefio de Tarifas

C.1.

Estudio de caracterizacion de carga
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Se requiere la elaboracion de un estudio de caracterizacién de carga, para lo cual se necesita por lo
menos trece meses de mediciones. Las fechas de entrega de los puntos a y b seran propuestas en el
cronograma que se acuerde con ENSA.

a.
b.
c.

c.2.

Disefio de la muestra.
Procesamiento de los datos.
Estructuracién de parametros necesarios para confeccién de pliego tarifario

Modelo

Elaboraciéon de un modelo nuevo de asignacion de costos de IMP a tarifas siguiendo los lineamientos
del régimen de distribucién y comercializacion y que garantice la correcta asignacion a cada segmento
de tarifa de los costos a transferir, en funcién de las estimaciones de crecimiento de clientes, energia y
potencia.

Este nuevo archivo debe cumplir como minimo y sin limitarse al siguiente detalle:

a.

b.

C.3.

Cumplir con los detalles descritos en el titulo IV sobre criterios para la aprobacion de la estructura
tarifaria.

Hoja exclusiva y especifica para la ubicacion de todas las variables o parametros que admitan
cambios por definiciones de disefio, ordenados de manera clara y cuya utilizacién sea trazable. Se
excluyen variables de magnitudes aprobadas por regulacion o por estudios previos a la confeccion
del pliego tarifario. No obstante, estas Ultimas deben quedar debidamente identificadas ante futuras
modificaciones.

Todos los grupos tarifarios deben tener la opcién de célculo de menor ingreso por descuentos de
ley o subsidios cruzados. Hay que considerar que existen clientes en todos los grupos posibles.
Todos los datos no esenciales del modelo deben incluirse en un Unico otro archivo de variables
externas.

El modelo debe incluir una hoja de analisis de ingresos dinamica donde se pueda evaluar la
recuperacién semestral de ingresos tarifarios por opcion tarifaria y componente de costo.

Se debe evitar la duplicidad de referencias para un mismo dato o valor. Parametros o variables
deben tener un Unico punto de actualizacion.

Los procesamientos tipo macro o similares grabados en el modelo, deben poder ejecutarse desde
un Unico tablero de ejecucién, y deben encontrarse de forma ordenada.

El modelo debe venir acompafiado de un manual explicativo de uso.

El modelo debe tener una hoja para simulacién del resultado de la facturacion base para cada tipo
de tarifa, considerando el rango de consumo 0-1500 kWh en saltos de 50 kWh; y el ingreso de un
valor de potencia cuando corresponda.

Debe haber una separacién especial para los clientes prepago con facturacion distinta a la tarifa
BTS-Prepago.

El modelo debe considerar las opciones tarifarias existentes o sus aplicaciones como grupos
discretos que puedan ser analizados de forma separada.

Tarifas

Con respecto a las tarifas, las mismas deberan ser acorde a lo existente considerando los posibles
ajustes o solicitudes especiales del regulador ASEP. Las opciones tarifarias deberan todas tener una
apertura similar en relaciéon con posibles subsidios o descuentos de ley de tal forma que los calculos
para todos los segmentos tarifarios sean realizados con el mismo grado de detalle.

Debe respetarse el cumplimiento del Titulo IV del Régimen Tarifario en particular con los criterios a tener
en cuenta para la aprobacion de la estructura tarifaria.
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C.4. Descuentos cruzados

Se debe considerar la presentacion inicialmente a ENSA de una hoja donde se detalle el esperado de
importe por descuento a ser distribuido en el resto de los clientes y el efecto que dicho descuento causa
en términos relativos a la tarifa base de disefio. Se espera que este importe por descuento pueda ser
tomado como referencia de comparacién para contrastar durante la aplicacion de tarifa la
correspondencia entre descuento aplicado y descuento técnico.

C.5. Prepago

La tarifa prepago Unicamente debe considerar los clientes que utilizan la opcion tarifaria BTS-Prepago,
incluyendo servicios/instalaciones complementarias que pudiera tener este tipo de clientes (ej.
autoconsumo). Si existen clientes con modalidad de pago prepago, pero en tarifas distintas, se debe
considerar como una combinacion adicional a ser presentada de forma separada.

IV. ENTREGABLES ESPERADOS.

EL CONSULTOR deberé entregar los siguientes informes y servicios, de conformidad a lo establecido
en estas condiciones especiales, y definir un cronograma ordenado de entrega que incluya los
propuestos y otros que sugiera para la consecucion de los resultados:

1. Informes Requeridos

1. Informes de Avance Mensuales. Durante toda la duracién del Contrato deberd presentar en los
cinco primeros dias de cada mes un informe en el que se describa el avance de las actividades
establecidas en el Cronograma de Trabajos, asi como los principales hallazgos y dificultades
encontradas.

2. Informes Parciales. debera presentar los informes parciales que se describen a continuacion, pero
sin limitarse, los cuales corresponden a las etapas de los estudios especificos. En algunos casos,
segun detalle se requerira informes en versién preliminar y final. Los Informes Parciales tendran una
Seccion Metodolégica que detallara la mecanica utilizada para la realizacion del objeto de este
Contrato:

* Informe Parcial N°1: Acopio conjunto de los resultados del referenciamiento (Benchmarking)
en referencia con las propuestas regulatorias formalizadas. (Referencia A.1)

* Informe Parcial N°2: Estudio de Caracterizacién de Cargas y Metodologia a emplear. Modelos
de Procesamiento del Estudio de Caracterizacion de Cargas. En este informe se presentara la
descripcion de las herramientas matematicas y la metodologia que se aplicara para procesar los
datos. De igual forma se presentara el resultado de la Caracterizacién de Cargas y las variables
0 parametros explicativos resultantes. (Referencia C.1)

* Informe Parcial N°3: Analisis de Propuesta del Régimen Tarifario. En este informe se
presentaran los resultados relativos al Régimen Tarifario. (Referencia A.2)

* Informe Parcial N°4: Tasa de Rentabilidad - Resultados preliminares. En este informe se
presentaran los resultados preliminares correspondientes al calculo de tasa de rentabilidad. Este
informe corresponde al andlisis efectuado antes y durante el proceso de consulta y hasta el
cierre de entrega de comentarios. (Referencia B.3)

* Informe Parcial N°5: Tasa de Rentabilidad — Resultados finales. En este informe se presentaran
los resultados finales con las conclusiones correspondientes y el contraste con el valor
finalmente aprobado. (Referencia B.3)
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* Informe Parcial N°6: Analisis de Oportunidad y Riesgos de la Revisién Tarifaria 2026-2030. En
este informe se presentaran los resultados preliminares para considerar en la revision.
(Referencia B.2)

* Informe Parcial N°7: Andlisis Final de Propuesta del IMP. En este informe se presentaran los
resultados finales del IMP. (Referencia B.5)

* Informe Parcial N°8: Propuesta de Pliegos Tarifarios. En este informe se debe incluir los
resultados por tarifa y la probabilidad de recuperacion de ingresos apegado a la senda de
crecimiento en clientes, energia y potencia definida. De igual forma se debe considerar las
compensaciones tipo subsidios cruzados y su volumen razonable. (Referencia C)

* Informe Parcial N°9: Pliegos Tarifarios Finales. En este informe se presentara el Pliego Tarifario
Revisado con las observaciones de la ASEP y de ENSA. (Referencia C)

« Informe Parcial N°10: Balance y revision de Disefio IMP 2022-2026 (Referencia B.1)

* Informe Parcial N°11: Informe de Empresas Comparadores y Ecuaciones de Eficiencia —
Resultados Preliminares. (Referencia B.4)

* Informe Parcial N°12: Informe de Empresas Comparadores y Ecuaciones de Eficiencia —
Resultados Preliminares. (Referencia B.4)

* Otros Informes Parciales: Los que correspondan para atender cada uno de los servicios
requeridos definidos.

3. Comentarios a las Consultas Publicas, Resoluciones y Comunicaciones de la ASEP. EL
CONSULTOR debera presentar segln corresponda, comentarios y observaciones, asi como
justificaciones y/o sustentos ante las posturas planteadas por la ASEP dentro del proceso de
definicion del Régimen Tarifario y del calculo del IMP.

4. Informe Final. EL CONSULTOR debera presentar un informe final que integre los resultados de
todos los estudios, e informes realizados para la Estructuracion del Pliego Tarifario Final. Este informe
debera ser presentado a ENSA con la suficiente antelacién para su revisién antes de presentar a
ASEP.

5. Informe Final Revisado. EL CONSULTOR debera presentar un Informe Final Revisado con las
observaciones de ENSA, el cual debera ser entregado al regulador en la fecha indicada.

2. Servicios Requeridos

A continuacién, se detalla los servicios para los que la consultoria debe estar disponible y a
disposicion, agrupados en cada uno de los segmentos de alcance previamente descritos.

A. ASPECTOS REGULATORIOS

A.1.Propuesta de modificaciones al RDC
En este punto se requiere el acompafiamiento de consultoria para atender:

a. Validacion y acompafiamiento sobre ideas que ENSA tenga a bien proponer al regulador, con la
finalidad de emitir un criterio consultivo sobre la estructura, viabilidad y posibilidad de éxito de la
idea propuesta.

b. Recopilacion de argumentos de soporte para debate de puntos incluidos en las propuestas
sometidas a consulta publica y que se detecte no son correctos o atentan contra el buen desarrollo
del negocio de distribucion.

c. Contraste con otras realidades de los paises de la regién para validar casos de éxito 0 no, ante la
implementacion de modelos, metodologias, normativas u otros puntos relevantes.
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B. MAXIMIZACION DEL IMP

a.

Recopilacion de argumentos de soporte para debate de puntos incluidos en las propuestas
sometidas a consulta publica, considerando también los factores y formulaciones propuestas por
consultoria ASEP, en materia de parametros econdmicos o estadisticos utilizados para ajustar
costos a referencias de Panama o similares.

C. PROPUESTA DE PLIEGO TARIFARIO Y DISENO DE TARIFAS

C.1.

C.2.

Andlisis de la propuesta de Régimen Tarifario. (esto depende de la fecha en que la ASEP
saque su propuesta).

Analizar la propuesta de la ASEP vy calcular el IMP con base en esta propuesta.

Con base en las propuestas regulatorias presentadas -aprobadas y en proceso- y los estudios
anteriores, hacer recomendaciones de cambios que mejoren los resultados para la empresa.
Deber& apoyar en las respuestas escritas, solicitudes especiales, y preparacion de recursos de
reconsideracion.

Poder ejecutar diversos escenarios de tarifa modificando parametros de disefio que presenten
distintas opciones de modelamiento con sus ventajas y desventajas identificadas.

Determinacion de la Estructura Tarifaria

Deben considerar todos los estudios especificos requeridos para el disefio de la nueva estructura
tarifaria.

C.3.

Tomar en consideracién al momento de la estructura tarifaria los temas de eficiencia energética,
luminarias led, autoabastecimiento y demés tendencias que hace que la recuperacion del IMP por
cargos variables de energia tenga mayores riesgos a cargos fijos por demanda.

Incluir opciones tarifarias para Servicio eléctrico de Reserva, Configuraciones Especiales
solicitadas por el Cliente, Demanda Interrumpida.

Opcioén prepago con tarifa Plana.

Tarifa para Movilidad Eléctrica.

Tarifa para clientes con conexiones para confiabilidad -capacidad de transferir carga-.
Compensaciones por utilizacion de baterias SAEB

Generales

En general apoyar a la distribuidora durante todo el proceso de revision tarifaria presentacién de
informes, analisis de notas de la ASEP y respuestas a las notas, andlisis de las resoluciones y
levantamiento de recursos de reconsideracion, para lo que debe estar disponible para viajar a Panama

en

caso de que se requieran hacer presentacion a la ASEP y/o prestacion virtual. Establecer una

propuesta de calendario de viajes que sea flexible para un maximo tres (3) visitas a Panama con una
duracion de 5 dias de trabajo (de lunes a viernes) efectivos.

Es

importante que EL CONTRATISTA tome en consideracién que una vez la ASEP aprueba una

resolucién, la empresa so6lo tiene cinco dias habiles para presentar un reclamo con sus argumentos por
lo que es de vital importancia que EL CONTRATISTA cumpla con estos plazos.

C.4.

Validacién De La Estructura Tarifaria
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Verificar que bajo los supuestos definidos por ASEP, se logra la recuperacién con la estructura tarifaria
aprobada, simulando la misma con cambios en los supuestos para sefialar aquellos aspectos a los que
seria sensible y que generaria pérdidas por estructura aprobada.

Presentar oportunamente sefiales de alerta cuando algin parametros o directriz implique un cambio
sustancial en la posibilidad de recuperacion del Ingreso Maximo Permitido.

V. EQUIPO DE TRABAJO

La propuesta debe especificar el equipo de trabajo que se asignara a esta consultoria, indicando la
experiencia de cada consultor en los distintos temas. La experiencia del equipo de trabajo debera ser
sustentada con hojas de vida actualizadas y/o certificaciones relacionadas con los temas detallados en
este documento. De igual forma se debera indicar los afios de experiencia sobre el tema.

La empresa asignara un coordinador que servird de contraparte durante el desarrollo de la consultoria.
EL CONTRATISTA debera tomar medidas para lograr la transferencia tecnolégica a nuestro coordinador
de todos los conocimientos asociados al desarrollo de esta consultoria.

ENSA tendra un equipo interdisciplinario que participara del proceso, el cual sera liderado por un
coordinador de la Vicepresidencia de Panificacién y Mercados.

Durante la estadia de los consultores en Panama, de requerirse alguna visita previamente programada
y con condiciones que serian establecidas de forma adicional y fuera de las presentes condiciones
especiales, la empresa asignara un espacio fisico dentro de sus instalaciones para facilitar el desarrollo
del trabajo.

Los consultores propuestos en la oferta y evaluados deberan ser mantenidos durante todo el contrato y
no podran ser cambiados solo por fuerza mayor o a Solicitud de ENSA. El incumplimiento de este punto
puede considerarse una causa de incumplimiento de contrato y aplicaran penalidades afectando el pago
al consultor como se indica en la seccion IX.

VI. EXPERIENCIA MINIMA REQUERIDA

EL CONTRATISTA debe cumplir con los siguientes puntos minimos de experiencia:

o Debe contar con experiencia probada en el desarrollo de estudios tarifarios o similares en
Latinoamérica desarrollados a partir del 2016 a la fecha. Minimo 4 evidencias utilizando el
formato Formulario para evaluacion de referencias.docx.

e Debe tener conocimiento y manejo de la base de datos de las empresas de la FERC. Se debe
presentar el sustento que el proponente considera valida esta experiencia.

e Debe tener conocimiento en escenarios de penetracion de clientes con autoabastecimiento en
escenarios de aumento de penetracion. Se debe presentar el sustento que el proponente
considera valida esta experiencia.

o Debe tener conocimiento en eficiencia energética, nuevos negocios en distribucion,
estructuracion de tarifas, disefio de productos para empresas de servicio publico de electricidad.
Se debe presentar el sustento que el proponente considera valida esta experiencia. Se debe
presentar el sustento que el proponente considera valida esta experiencia.

Se entiende por trabajos similares a:

1. Trabajos en Revisiones tarifarias de Distribucion.
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2. Trabajos en Revisiones tarifarias de Transmision.

3. Trabajos en revisiones tarifarias con: Tarifas de uso para Autoabastecimiento, Vehiculos
eléctricos, nuevas tecnologias y servicios digitales.

4. Trabajos en Revisiones de Tarifas para Reguladores de Sector Eléctrico.

5. Trabajos de consultoria para la elaboracién de marcos legales de pais para Servicios Publicos
de Energia.

VIl.  CONDICIONES Y FORMA DE PAGO
Las condiciones y forma de pago debe ser incluida en la propuesta presentada y sera de comun acuerdo
establecida luego de adjudicado el proceso. El precio debe incluir todos los impuestos correspondientes
y/o remesas requeridas.

VIl. DEL CRONOGRAMA DE EJECUCION

EL CONTRATISTA, debe presentar un cronograma de ejecucién para LOS ENTREGABLES y LOS
SERVICIOS contratados que seria revisado conjuntamente por ENSA durante la ejecucién de la
consultoria. EI mismo deberd contener cada una de las teméticas expuestas dentro de alcance y
servicios, y claramente identificados los informes sefialados en las condiciones especiales.

IX. PENALIZACIONES

EL CONTRATISTA debe cumplir con el equipo propuesto para la Consultoria, los tiempos establecidos
en los cronogramas y la calidad y contenido definido en LAS CONDICIONES ESPECIALES. De darse
incumplimientos atribuibles al EL CONTRATISTA se procedera con las acciones correspondientes.

Motivo Penalizacion por incumplimiento

a) EL CONTRATISTA se compromete a cumplirconlo | En caso de que EL CONTRATISTA,

establecido en LAS CONDICIONES ESPECIALES.
Una vez establecido el Cronograma de trabajo y las
fechas de entrega de informes estos seran de
estricto cumplimiento.

incumpla con las fechas del cronograma,
se penalizara con el 15% de las facturas
correspondiente a esa etapa.

establecido en LAS CONDICIONES ESPECIALES
en lo referente al contenido y calidad de los
reportes.

b) EL CONTRATISTA se compromete a mantener al | En caso de que EL CONTRATISTA, no
personal presentado en su oferta para la ejecucion | cumpla con el personal presentado en su
ge IIOS trabajosa_ L d fortuito. 1 propuesta se considera una falta de

olo que medie causal de caso fortuito, fuerza o .
mayor o a solicitud de ENSA, se debera mantener cumpllm!ento al contrato y podra darse
el personal. por terminado.

c) EL CONTRATISTA se compromete a cumplir conlo | En caso de que EL CONTRATISTA, no

cumpla y los informes no llenen las
expectativas establecidas en LAS
CONDICIONES ESPECIALES y no
remedie las observaciones presentadas
por ENSA dentro de un plazo de 15 dias,
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se considerar una falta de cumplimiento
al Contrato y podra darse por terminado
el mismo.

d) EL CONTRATISTA se compromete a presentar | En caso de que EL CONTRATISTA, no

borradores de respuesta a las notificaciones o
resoluciones cuando estas se vayan a recurrir que
le sean solicitadas por ENSA. En el caso de notas,

cumpla los términos establecidos en LAS
CONDICIONES ESPECIALES y no
remedie las observaciones presentadas

la propuesta de respuesta debe aportase dentro de
los cinco dias calendario o 50% del plazo otorgado
por ASEP, lo que pase primero. En el caso de
recursos de reconsideracion, la propuesta de
recurso debe aportarse a més tardar al 3er dia habil
contado a partir de la notificacién de la resolucién a
ENSA.

por ENSA dentro del plazo definido por
ASEP, se considerar una falta de
cumplimiento al Contrato y podra ser
sujeto a una penalidad del 5% de las
facturas correspondiente a esa etapa.

Si el resultado final del proceso de acompafiamiento muestra resultados superiores a los obtenidos en
la pasada revision tarifaria 2022-2026, estos resultados podran ser considerados para reconsiderar las
penalidades a las cuales fuese sujeto EL CONTRATISTA.
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